Setup-Einstellungen der Unterkunft

- Data-URL fur den Workflow auf OTA-Plattformen wie booking.com,
Expedia etc.

- Generische Data-URL fiir Tablet-Erfassung

- QR-Code fur Erfassung via Smartphone

- Mapping der E-Mail Vorlagen durch den Inhaber des Cloud-Kontos

- Daten fiir den HESTA Report (nur in der Schweiz fur Hotellerie)

- Vorab-Benachrichtigung zum Online-Checkin an die Gaste

- Gastekartenversand

- Digitaler Datenreport an die Tourismus-Organisation der Gemeinde

- Einstellungen zur Verwaltung von Passdaten der Gaste

Benutzerverwaltung der Unterkunft

- Erstellen, Bearbeiten und Umbenennen von Benutzerkonten

- Loschen von Benutzerkonten

Verwaltung der E-Mail Vorlagen zur Kommunikation mit

den Gasten

- Verwenden der voreingestellten Vorlagen
- Erstellen einer individuellen Vorlage
- Bearbeiten einer individuellen Vorlage

- Loschen einer individuellen Vorlage

OTA-Datenquellen verwalten

- Hinzufligen/Aktivieren einer Schnittstelle

- Loschen/Deaktivieren einer Schnittstelle

- Einsicht (Lesen) von Log-Protokollen zum Datenaustausch mit der
angeschlossenen Datenquelle

Meldescheinverwaltung der Gaste

- INBOX

- CHECK-IN

- AUFENTHALT
- CHECK-OUT

- REPORT

- Nachtragliche Registrierung von Gastemeldescheinen
durch den Beherberger

- Meldescheine (Buchungen) entsperren und bearbeiten
(revisionssicher dokumentiert)

- Report Monatsiibersicht
- Export CSV (Excel)

- Lander-Statistik-Report
- NULL-Report erstellen

- Meldung an Tourismusbtiro reporten
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BUCHHALTUNG

- Schnittstelle zu Abacus Software (Schweiz) vorhanden

HOTEL- HOTEL- HOTEL- TOURISMUS /
STARTER PROFESSIONAL ENTERPRISE GEMEINDE
Sub-Domain
Unterklnfte mit Unterkilinfte mit Unterkinfte mit inklusive
bis zu 25 Zimmer | bis zu 50 Zimmer | mehr als 50 Zimmer Tourismus-
Verwaltung
Verwaltung der Tourismus-CLOUD
SETUP VON KONFIGURATIONSGRUPPEN
- fir Gemeinden (Kurtaxen-/ Bettensteuersetup etc.) v 4
- Verwaltung von Gastekarten und zugehérigen Gastekartenklassen v
- Verwaltung von Jahrs- und Saisonkarten fiir Zweitwohnungsbesitzer v
- Mahnwesen zur Abrechnung von Kurtaxen / Bettensteuer v
- Setup und erwaltung der registrierten Unterkiinfte / Beherberger v
BENUTZERVERWALTUNG FUR DAS TOURISMUS &
GEMEINDE EXTRANET
- Hinzufligen, Bearbeiten und Léschen von Benutzern v
- Verwaltung der Unterkiinfte und zugehériger Benutzerkonten v
GASTEKARTEN-VERWALTUNG
- Verwaltung der digitalen Gastekarten und digitaler Jahres- bzw.
Saisonkarten v
- Vorschau & Einsicht in Gastekartenantrage v
- Export CSV von Gastekartenantragen v
- Export CSV von Gastedaten v
REPORTINGPANEL ZUR ANALYSE UND AUSWERTUNG VON
LOGIERNACHTEN
- Monatsubersicht v
- Lander-Report v
- Null-Reports (Mahnverfahren) v
- Versdumte Reportings der Beherberger (Mahnverfahren) v
u.v.m.
UBERGABE DER LOGIERNACHTE REPORTS AN
W




